
Hướng dẫn điền thông tin mua hàng

I. Các điều cần nhớ

Đăng kí tài khoản sẽ giúp bạn có nhiều lợi ích hơn. (xem mục II. Đăng kí tài 
khoản)
Cần phân biệt:

Thông tin thanh toán Thông tin vận chuyển

Là địa chỉ để xuất hóa đơn và giao 
hàng. Email để xuất xuất hóa đơn và 
số điện thoại được dùng để giao 
hàng.

Được sử dụng nếu người mua hàng 
không muốn sử dụng thông tin 
thanh toán để giao hàng. Email để 
xuất xuất hóa đơn và số điện thoại 
được dùng để giao hàng. Hai thông 
tin này được tái sử dụng ở thông tin 
thanh toán.

Cá nhân mua hàng sẽ không cần điền Tên Công ty/Hộ kinh doanh và Mã 
số thuế.
Công ty/Hộ kinh doanh cần viết đúng tên Công ty/Hộ kinh doanh, Địa 
chỉ, Mã số thuế trên GPKD để chúng tôi xuất hóa đơn điện tử.
Người mua hàng cần điền đúng Địa chỉ (sau xác nhập), Phường/Xã, 
Tỉnh/Thành và Số điện thoại để giao hàng thành công.
Khi muốn giao hàng qua địa chỉ khác với địa chỉ trên thông tin thanh toán, 
Nhấn vào “Giao hàng tới địa chỉ khác?”.
Liên hệ support@chipstack.vn hoặc Zalo OA Chipstack để được trợ giúp.

II. Đăng kí tài khoản

Người mua hàng có thể đăng kí tài khoản bằng các cách sau:

Cách 1: Click vào nút “Tạo tài khoản/Đăng nhập”.

Cách 2: Click vào icon như hình và chọn “Đăng ký”.



III. Hướng dẫn mua hàng cho cá nhân

Điền vào cách phần được tô đỏ bằng thông tin cá nhân.



Trong một số trường hợp, địa chỉ giao hàng (là địa chỉ chúng tôi sẽ dùng để tạo 
mã vận đơn GHTK) không giống với địa chỉ ở thông tin thanh toán ở trên, click 
vào “Giao hàng tới địa chỉ khác?” và điền thông tin địa chỉ giao hàng mới. Nếu 
bạn không muốn giao đến địa chỉ khác thì không cần làm như chỉ dẫn dưới đây.

Sau đó bấm Đặt hàng

IV. Hướng dẫn mua hàng cho Công ty/ Hộ kinh doanh

Đối với Công ty và Hộ kinh doanh, người mua hàng cần thận trong trong việc 
điền thông tin vì sẽ ảnh hưởng đến việc xuất hóa đơn. Người mua cần điền các 
thông tin của Công ty và Hộ kinh doanh theo Giấy phép Kinh doanh (GPKD) đầy 
đủ và chính xác nhất. 

Các thông tin bắt buộc phải theo GPKD bao gồm:

Tên Công ty/ Hộ Kinh doanh
Mã số thuế



Địa chỉ

Các thông tin nên có để chúng tôi phát hành hóa đơn và gửi thông báo 

Email

Trong một số trường hợp, địa chỉ giao hàng (là địa chỉ chúng tôi sẽ dùng để tạo 
mã vận đơn GHTK) không giống với địa chỉ ở thông tin thanh toán ở trên, click 
vào “Giao hàng tới địa chỉ khác?” và điền thông tin địa chỉ giao hàng mới. Nếu 
bạn không muốn giao đến địa chỉ khác thì không cần làm như chỉ dẫn dưới đây.



Sau đó bấm Đặt hàng

Chúc các bạn thành công. Cám ơn các bạn đã tin chọn Chipstack.


